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PRIVAATHEIDSBELEID 
Afri-Aandele® — 'n handelsmerk en handelsnaam van Renewable by Nature Capital (RF) Bpk 

Maatskappyregistrasienommer: 2018/383003/06   |   FSP Nommer: 49781 
Datum van inwerkingtreding: 26 Julie 2-26     Weergawe: 1 

Renewable by Nature Capital (RF) Bpk, handeldrywende as Afri-Aandele® (‘die Maatskappy’), respekteer u 
privaatheid en is verbind tot die verantwoordelike verwerking van persoonlike inligting ooreenkomstig die 
Wet op Beskerming van Persoonlike Inligting, 2013 (Wet 4 van 2013) (‘POPIA’). Hierdie Privaatheidsbeleid 
(‘Beleid’) verduidelik hoe ons persoonlike inligting insamel, gebruik, deel, bewaar en beskerm wanneer u 
ons webwerf (die ‘Webwerf’) besoek of van ons dienste gebruik maak. 

1. Doel van hierdie Privaatheidsbeleid 
1.1 Hierdie Beleid verduidelik, in duidelike taal, watter persoonlike inligting ons oor u insamel, waarom ons 
dit insamel, hoe ons dit gebruik en beskerm, met wie ons dit mag deel, en watter regte u ten opsigte van u 
eie inligting het. 

1.2 Hierdie Beleid is van toepassing op alle persoonlike inligting wat deur die Maatskappy verwerk word, 
ongeag of dit via die Webwerf, per e-pos, telefonies, of op enige ander wyse aan ons verskaf of deur ons 
ingesamel word. 

1.3 Hierdie Beleid moet saamgelees word met ons Terme en Voorwaardes, PAIA-handleiding, en enige 
spesifieke ooreenkoms of beleggingsdokumentasie wat op u van toepassing is. 

2. Wie ons is 
2.1 Afri-Aandele® is 'n geregistreerde handelsmerk en handelsnaam van Renewable by Nature Capital (RF) 
Bpk, en is nie 'n aparte regspersoon nie. 

2.2 Maatskappybesonderhede: 

Maatskappynaam:  Renewable by Nature Capital (RF) Bpk 

Registrasienommer:  2018/383003/06 

FSP Nommer:  49781, synde 'n gemagtigde Finansiële Diensverskaffer ingevolge die Wet op Finansiële 
Adviese en Tussengangersdienste, 2002 (Wet 37 van 2002) 

2.3 Vir die doeleindes van POPIA is die Maatskappy die ‘verantwoordelike party’ wat bepaal waarom en 
hoe u persoonlike inligting verwerk word. 

3. Watter Persoonlike Inligting ons insamel 
Afhangende van u verhouding met ons (byvoorbeeld as webwerfbesoeker, voornemende belegger, of 
geregistreerde kliënt), mag ons die volgende kategorieë persoonlike inligting oor u insamel: 

3.1 Identifiserende inligting, soos u volle naam en van; 
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3.2 Identiteits- of paspoortnommer; 

3.3 Kontakbesonderhede, insluitend u woonadres, e-posadres en telefoonnommer; 

3.4 Bankbesonderhede, waar nodig vir die verwerking van beleggings, uitbetalings of terugbetalings; 

3.5 Belastinginligting, insluitend u belastingverwysingsnommer waar dit ingevolge toepaslike wetgewing 
vereis word; 

3.6 FICA-dokumentasie, soos identiteitsbewys, bewys van adres, en ander verifikasiedokumente wat 
ingevolge die Wet op Finansiële Intelligensiesentrum, 2001 (Wet 38 van 2001) (‘FICA’) vereis word; 

3.7 Beleggingsinligting, insluitend besonderhede van beleggings wat u by ons aangaan, 
transaksiegeskiedenis en portefeuljebesonderhede; 

3.8 Webwerfgebruikinligting, soos die bladsye wat u besoek en hoe u met die Webwerf omgaan; 

3.9 Toestel- en blaaierinligting, soos u IP-adres, toesteltipe, bedryfstelsel en blaaiertipe; en 

3.10 Koekies en soortgelyke tegnologieë, soos uiteengesit in paragraaf 11 hieronder. 

4. Hoe ons Persoonlike Inligting insamel 
Ons kan persoonlike inligting op verskeie wyses insamel, insluitend deur middel van: 

4.1 vorms wat u op die Webwerf voltooi; 

4.2 die beleggersregistrasie- en aanmeldproses; 

4.3 e-poskorrespondensie tussen u en ons; 

4.4 telefoonoproepe met ons personeel of verteenwoordigers; 

4.5 FICA-dokumentasie wat u aan ons verskaf as deel van ons kliëntbekendheidsproses; 

4.6 beleggingsaansoeke wat u indien; 

4.7 koekies en soortgelyke tegnologieë wanneer u die Webwerf besoek; en 

4.8 derdeparty-diensverskaffers, waar wetlik toelaatbaar, soos verifikasie- of agtergrondkontrole-
diensverskaffers. 

5. Waarom ons Persoonlike Inligting verwerk 
Ons verwerk u persoonlike inligting vir doeleindes wat insluit: 

5.1 die lewering van finansiële dienste aan u; 

5.2 die aanboord van beleggers, insluitend identiteitsverifikasie; 

5.3 voldoening aan regulatoriese en wetlike vereistes, insluitend dié van die Financial Sector Conduct 
Authority; 
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5.4 voldoening aan ons FICA-verpligtinge, insluitend kliëntbekendheid en verifikasie; 

5.5 die administrasie van u rekening en beleggings; 

5.6 kommunikasie met u aangaande u rekening, beleggings, of ons dienste; 

5.7 nakoming van ander regsverpligtinge waaraan ons onderworpe is; 

5.8 die administrasie, instandhouding en verbetering van die Webwerf; en 

5.9 veiligheid, bedrogvoorkoming en die beskerming van ons stelsels en gebruikers. 

6. Regsgrondslag vir verwerking 
6.1 Ons verwerk u persoonlike inligting slegs waar ons regtens gemagtig is om dit te doen, insluitend waar: 
(a) u toestemming tot die verwerking verleen het; (b) die verwerking nodig is om 'n ooreenkoms met u aan 
te gaan of uit te voer; (c) die verwerking nodig is om aan 'n regsverpligting waaraan ons onderworpe is 
(soos FICA of FAIS) te voldoen; (d) die verwerking ons of 'n derde party se regmatige belang dien, en 
sodanige belang nie deur u belang in die beskerming van u persoonlike inligting oorskadu word nie; of (e) 
die verwerking nodig is om u lewensbelangrike belange te beskerm. 

6.2 Waar verwerking op u toestemming berus, kan u sodanige toestemming te eniger tyd onttrek, 
onderworpe aan paragraaf 12 hieronder. 

7. Deel van Persoonlike Inligting 
7.1 Ons deel u persoonlike inligting nie met derde partye vir hul eie bemarkingsdoeleindes nie, behalwe 
met u uitdruklike toestemming. 

7.2 Ons mag u persoonlike inligting deel met die volgende kategorieë ontvangers, waar redelikerwys nodig 
vir die doeleindes uiteengesit in paragraaf 5: (a) regulatore en toesighoudende owerhede; (b) ouditeure; (c) 
voldoeningsdiensverskaffers; (d) IT-diensverskaffers wat ons stelsels en die Webwerf ondersteun; (e) 
bankvennote wat betalings en transaksies fasiliteer; (f) professionele raadgewers, soos regs- en 
belastingadviseurs; en (g) ander diensverskaffers wat op ons instruksie, en onderworpe aan gepaste 
vertroulikheidsverpligtinge, namens ons optree. 

7.3 Ons vereis van sodanige derde partye dat hulle u persoonlike inligting met dieselfde vlak van sorg 
beskerm as wat ons self toepas, en slegs vir die doeleindes waarvoor dit gedeel is. 

8. Internasionale Oordrag van Inligting 
8.1 In sommige gevalle mag dit nodig wees om persoonlike inligting na 'n ander land oor te dra, 
byvoorbeeld waar 'n diensverskaffer buite Suid-Afrika geleë is. 

8.2 Enige sodanige oordrag sal slegs plaasvind waar dit regtens toelaatbaar is, en met inagneming van 
gepaste waarborge om te verseker dat u persoonlike inligting steeds na behore beskerm word, 
ooreenkomstig die vereistes van POPIA. 
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9. Hoe lank ons Inligting bewaar 
9.1 Ons bewaar persoonlike inligting slegs solank as wat redelikerwys nodig is om die doeleindes waarvoor 
dit ingesamel is te bereik, of soos regtens vereis of toegelaat word. 

9.2 Waar wetgewing (soos FICA of belastingwetgewing) 'n spesifieke bewaringstydperk voorskryf, sal ons 
daardie tydperk nakom. 

9.3 Wanneer persoonlike inligting nie meer vir 'n geldige doel of regsvereiste benodig word nie, sal ons dit 
op 'n veilige wyse verwyder, vernietig of anonimiseer. 

10. Datasekuriteit 
10.1 Ons tref redelike administratiewe, tegniese en fisiese voorsorgmaatreëls om persoonlike inligting teen 
verlies, ongemagtigde toegang, wysiging of openbaarmaking te beskerm. 

10.2 Hierdie maatreëls sluit onder meer in: toegangsbeheer tot stelsels en dokumente op 'n behoefte-om-
te-weet-grondslag, versleuteling van sensitiewe data waar toepaslik, gereelde oorsig van ons 
sekuriteitspraktyke, en opleiding van personeel aangaande die verantwoordelike hantering van persoonlike 
inligting. 

10.3 Alhoewel ons redelike stappe doen om u inligting te beskerm, kan geen metode van oordrag of 
berging via die internet as absoluut veilig gewaarborg word nie. 

11. Koekies 
11.1 Die Webwerf maak gebruik van koekies en soortgelyke tegnologieë om die Webwerf te laat 
funksioneer en u ervaring te verbeter. Koekies val in die volgende kategorieë: (a) Noodsaaklike koekies, wat 
benodig word vir die basiese funksionering en veiligheid van die Webwerf, en wat nie afgeskakel kan word 
nie; (b) Analitiese koekies, wat ons help om te verstaan hoe besoekers die Webwerf gebruik, sodat ons dit 
kan verbeter; en (c) Opsionele bemarkingskoekies (indien van toepassing), wat gebruik word om u 
relevante inhoud of aanbiedinge te wys, en slegs met u toestemming geaktiveer word. 

11.2 U kan koekies via u blaaier se instellings bestuur of verwyder. Let egter daarop dat die deaktivering 
van sekere koekies die funksionaliteit van die Webwerf mag beïnvloed. 

12. U Regte ingevolge POPIA 
Onderworpe aan die bepalings van POPIA, het u onder meer die reg om: 

12.1 toegang tot die persoonlike inligting wat ons van u hou, te versoek; 

12.2 te versoek dat onakkurate, onvolledige of verouderde persoonlike inligting reggestel word; 

12.3 te versoek dat u persoonlike inligting verwyder word, waar dit regtens toelaatbaar is en ons nie 'n 
geldige rede het om dit te behou nie; 



 
 

M: 066 040 6059 | E: info@rbnfund.co.za 
www.rbnc.co.za  / www.afri-aandele.co.za   

6 

12.4 beswaar te maak teen die verwerking van u persoonlike inligting in sekere omstandighede, insluitend 
vir direkte bemarkingsdoeleindes; 

12.5 toestemming wat u voorheen verleen het, te eniger tyd te onttrek, waar verwerking op sodanige 
toestemming berus, sonder om die regmatigheid van verwerking voor onttrekking te beïnvloed; en 

12.6 'n klagte by die Inligtingsreguleerder in te dien, indien u meen dat u persoonlike inligting nie 
ooreenkomstig POPIA verwerk is nie. 

Om enige van bogenoemde regte uit te oefen, kontak ons gerus by die besonderhede in paragraaf 16 
hieronder. 

13. Inligtingsreguleerder 
13.1 Die Inligtingsreguleerder is die statutêre liggaam wat in Suid-Afrika toesig hou oor die nakoming van 
POPIA. 

13.2 U het die reg om 'n klagte by die Inligtingsreguleerder in te dien indien u meen dat ons u persoonlike 
inligting nie ooreenkomstig POPIA verwerk het nie. Die Inligtingsreguleerder se kontakbesonderhede is: 

Webwerf:  [PLASHOUER – INLIGTINGSREGULEERDER WEBWERF] 

E-pos:  [PLASHOUER – INLIGTINGSREGULEERDER E-POS] 

Telefoon:  [PLASHOUER – INLIGTINGSREGULEERDER TELEFOONNOMMER] 

14. Skakels na Ander Webwerwe 
14.1 Die Webwerf mag skakels na webwerwe van derde partye bevat. 

14.2 Hierdie Beleid is nie van toepassing op sodanige derdeparty-webwerwe nie, en ons aanvaar geen 
verantwoordelikheid vir hul privaatheidspraktyke of inhoud nie. Ons moedig u aan om die 
privaatheidsbeleid van elke webwerf wat u besoek, afsonderlik na te gaan. 

15. Wysigings aan hierdie Privaatheidsbeleid 
15.1 Ons behou die reg voor om hierdie Beleid van tyd tot tyd na goeddunke te wysig, om byvoorbeeld 
veranderinge in ons praktyke of toepaslike wetgewing te weerspieël. 

15.2 Enige wysiging tree in werking sodra dit op die Webwerf gepubliseer word. Ons moedig u aan om 
hierdie Beleid gereeld te hersien. 

15.3 Wesenlike wysigings sal, waar redelikerwys moontlik, aan geregistreerde gebruikers gekommunikeer 
word. 
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16. Kontakbesonderhede 
Vir enige navrae, versoeke, of om enige van u regte ingevolge POPIA uit te oefen, kontak ons 
Inligtingsbeampte by: 

Inligtingsbeampte:  Retha Lyon 

Telefoon:  066 040 6059 

E-pos:  info@rbnfund.co.za 

17. Weergawegeskiedenis 
Hierdie Beleid word van tyd tot tyd hersien. Die jongste weergawe-inligting is soos volg: 

Weergawenommer:  1 

Datum van Inwerkingtreding:  27 Julie 2026 


